
IZABRANA TIJELA   odgovorna za održavanje transparentne i 
       participativne uprave te provedbu političkih 
       programa

UPRAVLJANJE GRADOM (GRADSKI MENADŽMENT)     odgovorno za izvršno vođenje, financiranje i osiguravanje javnih usluga 

D R Ž A V N A  V L A S T    dijeli odgovornost osiguravanja 1, 2 & 3 sa lokalnom samoupravom (npr. pravosuđe / sudovi; obrazovanje / srednje škole i fakulteti; sigurnost / vojska i policija; zdravstvo / bolnice ; itd.)
(IZVRŠNA, ZAKONODAVNA, SUDSKA)

L O K A L N A  S A M O U P R A V A    dodijeljena odgovornost za osiguravanje:  1- participativne / transparentne uprave
            2- urbanog i ekonomskog razvoja
            3a- javnih usluga:   obrazovanje, socijalna skrb, kultura / sport, zdravstvo, socijalno stanovanje, pravosuđe, policija, promet / transport;  
            3b- komunalnih usluga:   zbrinjavanje otpada, odvodnja i pročišćavanje otpadnih voda, održavanje prometnica, opskrba električnom 
                        energijom, obnova pročelja i stanova, knjižnica, jaslica i dječjih vrtića itd.

KOMUNALNE, PROMETNE I TRŽIŠNE DJELATNOSTI 
(GRADSKA TRGOVAČKA DRUŠTVA)
odgovornost za osiguravanje javnih i komunalnih 
usluga (u potpunom ili djelomičnom vlasništvu 
Grada Zagreba - među njima prednjači Zagrebački 
holding d.o.o. - u 100% gradskom vlasništvu) 

Čistoća 
Digitalni grad 
Stanogradnja
Tržnice Zagreb 
Zagrebačke ceste
Vodoopskrba i odvodnja  
ZGOS
Zrinjevac 
AGM
Zagrebparking
Zagrebački velesajam
ZET

GSKG
Upravljanje sportskim objektima 
Vladimir Nazor
Autobusni kolodvor
Gradska plinara Zagreb d.o.o. 
Robni terminali
Gradska plinara Zagreb – Opskrba 
Zagreb centrum 
Gradske ljekarne
Gradska groblja
Zagreb plakat
Zagrebačko investicijsko društvo

Zagrebački holding d.o.o

GRADSKA SKUPŠTINA
odgovorna za predlaganje
i kontrolu političkih odluka 
i transparentno upravljanje 
gradom (razmatranje prijedloga 
gradskih četvrti, među kojima je 
četvrt Donji Grad)

VIJEĆA GRADSKIH ČETVRTI
predstavnici 17 gradskih četvrti 
odgovorni za predlaganje politi-
ka za svoju četvrt u izravnom di-
jalogu s građanima (razmatranje 
prijedloga mjesnih odbora, uku-
pno njih 218 na području grada, 
Donji grad zastupljen s 14)

GRADONAČELNIK 
(S PRIDRUŽENIM UREDIMA I SLUŽBAMA)
vodeća politička funkcija odgovorna za 
održavanje participativne uprave i provedbu
lokalnih politika urbanog i ekonomskog razvoja  

MJESNI ODBORI
vijećnici: predsjednik,
potpredsjenik
(14 na području četvrti Donji Grad)

GRADSKE USTANOVE
odgovornost za obavljanje društvenih i drugih djelatnosti

Zdravstvene ustanove (20)
Kulturne ustanove (37)
Predškolske ustanove (60)
Ustanove osnovnog školstva (114)
Srednjoškolske ustanove (63)
Učenički domovi (15)
Ustanove socijalne skrbi (15) 
Ustanova za upravljanje zaštićenim dijelovima prirode
Ustanova za obavljanje vatrogasne djelatnosti

Ostale ustanove

PODRUČNI UREDI GRADSKE UPRAVE
11 ureda, od kojih je p.u. Centar
odgovoran za područje Donjeg grada

Gradski uredi za opću upravu
Gradski uredi za financije
Službe za mjesnu samoupravu

UPRAVNA GRADSKA TIJELA
(UREDI, ZAVODI I SLUŽBE)  
odgovorne za izvršno i financijsko 
vođenje gradskih usluga

Gradski kontrolni ured
Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada
Gradski ured za opću upravu
Gradski ured za gospodarstvo, rad i poduzetništvo
Gradski ured za obrazovanje, kulturu i šport
Gradski ured za zdravstvo i branitelje
Gradski ured za socijalnu zaštitu i osobe s invaliditetom
Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo
Gradski ured za katastar i geodetske poslove
Ured za upravljanje u hitnim situacijama
Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode
Gradski ured za financije
Služba za mjesnu samoupravu
Gradski ured za energetiku, zaštitu okoliša i održivi razvoj
Stručna služba Gradske skupštine Grada Zagreba
Gradski ured za imovinsko - pravne poslove i imovinu Grada
Gradski ured za prostorno uređenje, izgradnju Grada, gra-
diteljstvo, komunalne poslove i promet

Mjesna samouprava obuhvaća institucionalne oblike i postupke putem kojih građani 
Grada Zagreba sudjeluju u odlučivanju o poslovima koji neposredno i svakodnevno 
utječu na njihov život i rad u užim lokalnim zajednicama.
U ostvarivanju svoje uloge gradske četvrti i mjesni odbori moraju uvažavati interese 
Grada kao cjeline.

Poslovi mjesne samouprave koji se odnose na stručnu, organizacijsku, administrativnu 
i tehničku pripremu i obradu sjednica vijeća gradskih četvrti i mjesnih odbora te rada 
koordinacije gradske četvrti, izradu programa rada i izvješća o radu tijela mjesne 
samouprave, izradu nacrta planova malih komunalnih akcija i drugih akata oblika mjesne 
samouprave, komuniciranje s građanima i udrugama građana, prikupljanje i obradu 
podataka o radu tijela mjesne samouprave i o potrebama građana na područjima oblika 
mjesne samouprave te predlaganje rješenja za zadovoljavanje tih potreba, organiziranje 
i provođenje mjesnih zborova građana, te organiziranje i provođenje civilne zaštite u 
oblicima mjesne samouprave.

PARTICIPACIJA GRAĐANA   prijedlozi, pitanja i prigovori  

izabrana tijela / politička administracija

administrativna tijela / upravljanje gradom

administrativna tijela / upravljanje gradom i politička administracija

točke loma / nedostatak komunikacije


